Lisa 2 — Tehniline Kirjeldus

1. Raamlepingu esemeks on Netaphor SiteAudit printerite monitooringu tarkvara
kasutusdigus vOi samavidirse toote kasutusdigus koos tootetoega. Samavéérse toote
pakkumisel peab toode vastama vdhemalt tehnilise kirjelduse punktides 2-7 esitatud
nduetele.

2. Monitooringu tarkvara peab vastama jargmistele tehnilistele nduetele:

2.1.
2.2.
2.3.
24.
2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

Tarkvara ei tohi olla tootja ega kaubamaérgi spetsiifiline;

Tarkvara peab paigalduma Windows Server 2022 v4i uuema serveri platvormiga;
Tarkvara peab iihilduma MS SQL 2022 vi uuema andmebaasiga;

Tarkvara peab koosnema iihest terviklahendusest;

Tarkvara peab olema installeeritav SMITi keskkonda. Tarkvara ei tohi asuda
kolmanda osapoole vorgus;

Tarkvara peab suutma monitoorida vorgu ja lokaalseid printseadmeid;

Lokaalprinterite otsingu ja monitoorimise tarbeks ei tohi installeerida
todjaamadesse lisatarkvara\ monitooringu agenti;

Vorguprinte otsing ja monitooring kdib SNMP protokolli kaudu;

3. Prindiseadmetest andmete kogumine ja sdilitamine:

3.1.
3.1.1.

3.1.2.

3.2
3.2.1.

Vorguprinterid:

Tarkvara peab koguma prindiseadmetest jirgmist infot: seadme nimi, mudel tootja,
seerianumber, asukoht, kontakt, varahaldus ip — ja mac aadress, seadme vanus;
Loendurinditude kogumine: kokku, kokku iihtlustatud\vordsustatud A4
paberisuuruseks, vérviline, mustvalge, suur ja vdike paberiformaat, mustvalge ja
véarviline suur ja véike paberiformaat, paljundamine, skaneerimine, printimine,
faksimine;

Tarkvara peab koguma prindiseadmetest lisaks identifitseerivale ja
loendurinditudele ka jargnevat infot: seadme olek, siindmused seadmetest,
kulumaterjalide jaak.

Lokaalprinterid

Tarkvara peab kogub prindiseadmetest jirgnevat infot: installeeritud draiveri nimi,
toOjaama ip- ja mac-aadress, mille kiilge seade on lihendatud, prinditud lehekiilgede
arv.

4. Teavitus ja paringud

4.1.
4.1.1.

Teateid peab saama genereerida jargmiste tingimuste alusel:

seadme nimi, organisatsiooniline kuuluvus, mudel, tootja, seerianumber,
inventariviljade asukoht ,,Location , kontakt ,,Contact* ja varahalduse ,,asset tag*
vadrtuste alusel, ip- ja mac-aadressi, loendurindit kokku, must-valge ja vérviline
loendurindit, kohandatud viljad, siindmuse kestvus, teate sisu ja teate raskusastme
alusel;

stiindmuse tekkimise ja 10ppemise puhul;



ajatatud teavitus, etteantud aja moddudes, siindmuse tekkimisel ja lahenemisel,
sindmuse korduv meeldetuletus tépsustaud ajaintervalli jérgi, tipsustaud
nidalapdevadel ja kellaaegade vahemikus - kui tekib uus siindmus ja sellele vastab
teavitusreegel, siis saadetakse vilja esimene teade, kui on médratud ka teavitus no
stindmuse lahenemisel, siis saadetakse vélja ka teine teade siindmuse 1dppemise
kohta. Kui on mééiratud ka korduvteade, siis seda teavitust edastatakse kindlatel
nidalapdevadel ja kellaaegade vahemikus, vastavalt heakorra (SLA) midrangutele.

5. Kulumaterjalide jilgimine ja ajalugu

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

Koikide loendatavate kulumaterjalide kohta fikseeritakse jargmised néitajad:
Kulumaterjali tuvastus- ja paigalduskuupéev;

Kulumaterjali jadk paigaldusel, hetke seis ja kulunud osa protsentides;

Vastavalt kulumaterjali jdégi vdhenemisele peab tarkvara arvestust jirele jaanud
kulumaterjalijddgi kestvuse iile, nii pdevades kui ka lehekiilgedes kui ka
kuupédevaline ennustus kulumaterjali Idppemisest. Tarkvara ei tohi olla
kulumaterjali jédgi protsendist sdltuv st kulumaterjali tellimus esitatakse hankija
poole sétestatud e-maili aadressile kui kulumaterjali jadk kassetis on 10%;
Tarkvara peab arvestust pdevas prinditud lehekiilgede arvu iile konkreetse
kulumaterjaliga;

Kulumaterjalide vahetus salvestatakse andmebaasis ja seda on vdimalik
tagasiulatuvalt kontrollida ilma piiranguteta, sh fikseeritakse ka tarkvaras
kulumaterjaliga prinditud lehekiilgede arv.

6. Heakord (SLA) jalgimiseks peab omama jédrgmist voimekust

6.1.

6.2.

Seadme heakorra arvestus, vastavalt ette antud kellaaegadele ja nddalapdevadele, sh
riigipiihade vilistamine, defineeritud siindmuste kestvuse alusel protsentides.

To6- ja toovilisel ajal toimunud stindmuste loendamine.

7. Tarkvara peab sisaldama vihemalt jargmist analiilisi voimekust

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.

7.6.
7.7.

Seadme amortisatsiooni arvestus kalendrikuu 15ikes;

Must-valge ja vérvilise viljaprindi hinna arvutamine seadme pohiselt;
Paberi hinna maaramine;

Kulu arvestus kogu seadmepargi 1dikes ja selle osakaal;

Viljaprinditud lehekiilgede arvutamine, arvestades ka amortisatsiooni- voi
rendikulu;

Koormuse arvestus seadmepargi 15ikes ja selle osakaal;
Seadme iile- ja alakoormuse vordlus protsentides.

8. Samavéirsuse toote pakkumisel peab pakutav lahendus iihtima hankija olemasolevate
slisteemidega ning toote ja teenuse hind peab sisaldama koiki migreerimisega seotud
lisatasusid. Pakkumuse samavéirsust kontrollivad ja hindavad hankija vastavate
erialateadmistega tootajad. Samavéirsust tdendavad andmed ja dokumendid esitab
pakkuja koos pakkumusega.
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